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INFORMATIVA PRIVACY  
CLIENTI & POSSIBILI CLIENTI 
ai sensi degli artt. 13 GDPR 

 
TECNIPLAST SPA con sede in BUGUGGIATE (VA) – Italia, 
Via I Maggio n. 6 e IWT SRL con sede in CASALE LITTA 
(VA) – Italia, Via Galliani 68/A in qualità di Titolari 
autonomi del trattamento dei dati, ai sensi dell'articolo 
13 del Reg. europeo nr. 679/2016, desiderano 
informarLa, di quanto segue: 
TIPOLOGIA DI DATI PERSONALI I suoi dati personali sono 
costituiti da dati comuni quali, ad esempio, i dati 
anagrafici, la denominazione sociale   e sedi legali della 
società, riferimenti telematici e telefonici. I dati sono 
stati raccolti presso di Lei, ad esempio, durante fiere o 
perché Lei ha compilato dei form di raccolta di dati 
personali, o presso soggetti autorizzati.  
FINALITA’ E BASE LEGALE - I dati che La riguardano 
possono essere trattati per le seguenti finalità: 
a) esecuzione di rapporti precontrattuali o 

contrattuali; 
b) adempimento di obblighi contrattuali o di legge; 
c) sicurezza informatica; 
d) finalità promozionale mediante la realizzazione di 

materiale informativo su qualsiasi supporto da 
diffondere con ogni modalità anche online ed anche 
sul sito delle società del gruppo Tecniplast o per la 
promozione di eventi come, ad esempio, l’invio di 
inviti a seminari, fiere, congressi, workshop, nonché 
le altre attività tipicamente pubblicitarie consistenti 
in attività di direct marketing come le ricerche di 
mercato, le comunicazioni commerciali e la vendita 
diretta; 

e) per finalità pubblicistiche relative a trattamenti non 
occasionali e non temporanei (es. per la 
pubblicazione di filmati e/o stampe aziendali, 
pubblicazioni sul sito o altro); 

f) per rilevare la soddisfazione circa i servizi ricevuti e 
le attività svolte; 

g) eventuali esigenze difensive ed adempimento di 
obblighi di legge. 

La base legale del trattamento è costituita per le finalità a) 
b) c) e) f) g) dall’interesse legittimo (es. per adempiere ad 
obblighi contrattuali o di legge, per fini di sicurezza, per 
valutare la soddisfazione della propria clientela al fine di 
migliorare le procedure interne ed esercizio del diritto di 
difesa).  
I Titolari del trattamento, in caso di esercizio del diritto di 
opposizione per i trattamenti fondati sul legittimo 
interesse, si astengono dal trattare ulteriormente i dati 
personali salvo che dimostrino l'esistenza di motivi 
legittimi cogenti per procedere al trattamento che 
prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle libertà 
dell'interessato oppure per l'accertamento, l'esercizio o la 
difesa di un diritto in sede giudiziaria.  Per i trattamenti di 

PRIVACY STATEMENT  
 CUSTOMERS and POTENTIAL CUSTOMERS 

under art. 13 GDPR 
 

TECNIPLAST SPA based in BUGUGGIATE (VA) - Italy, Via 
I Maggio n. 6 and IWT SRL based in CASALE LITTA (VA) - 
Italy, Via Galliani 68/A each of them as autonomous 
Data Controller, pursuant to Article 13 of the European 
Reg. nr. 679/2016, wishes to inform you, about the 
following: 
TYPE OF PERSONAL DATA Your personal data consist 
of common data such as, for example, personal data, 
company name and registered offices of your 
company, telematic and telephone contact details. 
The data may be collected from you for example, 
during trade fairs or because you have filled in 
personal data collection forms, or from authorized 
parties . 
 
PURPOSE AND LEGAL BASIS - Your data may be 
processed for the following purposes: 
a) execution of pre-contractual or contractual 
relationship. 
b) fulfillment of contractual or legal obligations; 
c) IT security; 
d) promotional purposes through the production of 
informative material to be disseminated by any means 
including online and also on the website of the 
Tecniplast group companies or for the promotion of 
events such as, for example, sending invitations to 
seminars, trade fairs, conferences, workshops, as well 
as the other typical advertising activities consisting of 
direct marketing activities such as market research, 
commercial communications and direct sales; 
e) for publicity purposes related to non-occasional and 
non-temporary processing (e.g., for the publication of 
company films and/or prints, website publications or 
other). 
f) to take over the satisfaction with the services 
received and the activities carried out; 
g) any defensive needs and fulfillment of legal 
obligations. 
The legal basis for processing is for purposes a) b) c)  
e) f) g) legitimate interest (e.g., to fulfill legal and 
contractual obligations, for security purposes,  to 
evaluate the satisfaction of its customers in order to 
improve internal procedures or for exercising the right 
of defense).  
If the Data Controllers exercise the right of objection 
for processing based on legitimate interest, they shall 
refrain from further processing of personal data unless 
they demonstrate the existence of compelling 
legitimate grounds for processing that override the 
interests, rights and freedoms of the data subject or 
for the establishment, exercise or defense of a legal 
claim. For processing under d) and e), the legal basis 



   

pag. 2_Clienti & Possibili Clienti  
 

cui alle lett. d) ed e) la base legale del trattamento è 
costituita dal consenso. Il consenso può essere sempre 
revocato in modo agevole e gratuito, da parte 
dell’interessato facendo uso della mail sottoindicata. La 
revoca implicherà come unica conseguenza la mancata 
possibilità per il Titolare di proseguire il trattamento per il 
quale Lei ha revocato il consenso. La revoca non inficia i 
precedenti trattamenti eseguiti. In ciascuna mail 
promozionale, peraltro, le saranno comunicate le 
modalità per l’esercizio del diritto di opposizione al 
trattamento. Con la sottoscrizione della presente 
informativa il soggetto interessato dichiara di aver 
rilasciato dati esatti e veritieri e si obbliga a manlevare e 
tenere indenne i Titolari da ogni ragione, pretesa e/o 
richiesta economica e pregiudizio che possa derivargli in 
conseguenza dei trattamenti inerenti la Sua immagine che 
ha consentito espressamente, fatti salvo i divieti di legge. 

CONFERIMENTO E MODALITA’ - Il conferimento dei Suoi 
dati personali per le finalità di cui ai punti a), b), c) ed e) è 
facoltativo, ma necessario per la formulazione della 
nostra offerta e/o per l’esecuzione dei rapporti 
contrattuali. I suoi dati personali potranno essere trattati 
anche in mancanza di suo consenso, in caso di richieste di 
nostre offerte da parte Sua, in tal caso infatti si configura 
una finalità precontrattuale 

Il mancato rilascio del consenso espressamente richiesto 
per le finalità di direct marketing ha come unica 
conseguenza l’impossibilità di perseguire la finalità per la 
quale il consenso Le viene espressamente richiesto; il 
mancato consenso non inciderà in alcun modo sul suo 
rapporto con il Gruppo Tecniplast. Per le finalità di cui al 
consenso prestato, Lei potrà in qualsiasi momento 
esercitare il diritto di opposizione scrivendo alle mail 
sottoindicate.  

IL TRASFERIMENTO DEI DATI I suoi dati personali raccolti 
per finalità di controllo accessi, videosorveglianza, finalità 
di sicurezza ed invio di materiale promozionale, non 
costituiranno oggetto di diffusione ma potranno essere 
comunicati a terzi soggetti che operano come Titolari 
autonomi quali organi di polizia, autorità giudiziaria, 
autorità amministrative, consulenti ed ogni altro Ente 
legittimato ad eseguire attività di controllo o difesa, 
nonché ad eventuali agenti o distributori per la 
promozione dei prodotti del Gruppo Tecniplast.  

L’utilizzo dei suoi dati (e/o Immagine inclusa) per finalità 
pubblicistiche non occasionali o per l’elaborazione di 
video, foto, videoregistrazione, o qualsiasi altra tipologia 
di supporto per fini promozionali, per sua stessa natura, 
implicherà necessariamente la diffusione che, in ogni 

for processing is the consent. Consent can always be 
revoked easily and free of charge by the Data subject 
by making use of the email address below. Revocation 
will imply as the only consequence the impossibility 
for the Controller to continue the processing for which 
you have revoked consent. The revocation does not 
invalidate the previous processing performed. In each 
promotional email, moreover, you will be informed of 
the procedures for exercising your right to object to 
the processing. By signing this notice, the data subject 
declares that has provided accurate and truthful data 
and undertakes to indemnify and hold harmless the 
Data Controllers from any reason, claim and/or 
economic demand and prejudice that may arise to him 
or her as a result of the treatments concerning your 
image that he or she has expressly consented to, 
subject to legal prohibitions.  

 

CONTRIBUTION AND MODALITIES –The provision of 
your personal data for the purposes referred to in 
points a), b), c),and e) is optional, but necessary for 
the formulation of our offer and/or the execution of 
contractual relations. Your personal data may also be 
processed in the absence of your consent, in the case 
of requests from you for our offers, in which case in 
fact a pre-contractual purpose is involved. 

 

Failure to provide the expressly requested consent for 
direct marketing purposes has the sole consequence 
of making it impossible to pursue the purpose for 
which the consent is expressly requested of you; 
failure to provide consent will not affect your 
relationship with Tecniplast group in any way. For the 
purposes referred to in the consent given, you may at 
any time exercise your right to objection by writing to 
the email addresses below. 

DATA TRANSFER - Your personal data collected for 
purposes of access control, video surveillance, 
security purposes and sending promotional material, 
will not be subject to dissemination but may be 
disclosed to third parties acting as autonomous 
Controllers such as police bodies, judicial authorities, 
administrative authorities, consultants and any other 
Entity entitled to perform control or defensive 
activities, and/or to any agent or distributor  for the 
promotion of Tecniplast group products;  

The usage of your data (and/or Image included) for 
marketing purposes or for the processing of videos, 
photos, video recordings, or any other type of support 
for promotional purposes by its nature, will only be 
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caso, sarà possibile solo con il suo consenso specifico.  

TRASFERIMENTO EXTRA UE - Alcuni Suoi dati potranno 
essere comunicati, inoltre, anche verso Paesi extra UE 
per la finalità di esecuzione del rapporto contrattuale 
con il Gruppo Tecniplast e solo se necessario ai fini 
dell’esecuzione del contratto eventualmente in essere 
con il Titolare (es. dati dei Clienti). 
In tal caso, infatti, ricorre la condizione di cui all’art. 49 
par. 1 lett. B e C del GDPR, costituita dall’esecuzione del 
rapporto contrattuale. L'elenco aggiornato dei Paesi con 
normativa a tutela dei dati personali valutata come 
adeguata dalla Commissione Europea è consultabile dal 
sito ufficiale del Garante privacy italiano al seguente link: 
https://www.garanteprivacy.it/temi/trasferimento-di-
dati-all-estero 
Mentre l’elenco dei Paesi verso i quali possono essere 
trasferiti i suoi specifici dati può essere richiesto al 
Titolare. Il trasferimento extra UE avrà luogo unicamente 
in presenza delle condizioni di cui all’art. 49 del GDPR. 
CONSERVAZIONE DEI DATI I suoi dati saranno conservati 
per il periodo strettamente necessario per 
l’adempimento delle finalità descritte e per l’eventuale 
esercizio del diritto di difesa del Titolare.  
La conservazione dei dati di cui alla presente informativa 
potrà aver luogo per un periodo superiore a quello 
indicato avverrà solo nel caso si siano verificati degli 
illeciti e/o siano in corso indagini delle Autorità Giudiziarie 
o di Polizia.  
I dati raccolti per fini promozionali, previo consenso del 
soggetto interessato, potranno essere trattati fino a due 
anni dalla raccolta del consenso, successivamente nel 
caso in cui il consenso non venga reiterato 
dall’interessato, i dati dovranno essere cancellati.  
I dati raccolti per verificare il gradimento per i servizi 
ricevuti che non risultino più necessari non saranno 
oggetto di ulteriore e/o diversa utilizzazione. 
I dati trattati per fini difensivi potranno essere conservati 
fino al termine del periodo di prescrizione del diritto o, in 
caso di attivazione del contenzioso, fino alla persistenza di 
un interesse alla conservazione. 
ESERCIZIO DEI DIRITTI In ogni momento Lei si potrà 
rivolgere al Titolare all’indirizzo email 
privacy@tecniplast.it – privacy@iwtsrl.it per esercitare i 
diritti di accesso, rettifica, cancellazione, portabilità dei 
dati, opposizione al trattamento, limitazione del 
trattamento e gli altri diritti di cui agli artt. 15 e ss. del 
Regolamento europeo. Può visionare l’elenco aggiornato 
dei Responsabili del trattamento facendone richiesta alla 
mail sopra indicata o presso la sede del Titolare. Inoltre, 
Lei potrà proporre reclamo, ai sensi dell’art. 77 GDPR, nel 
caso in cui ritenga vi sia stata una violazione dei suoi dati 
personali, innanzi all’Authority privacy in Roma 
www.garanteprivacy.it  

possible with your specific consent. 

EXTRA-EU TRANSFER – Some of your data may also be 
communicated to Extra-EU countries for the purpose 
of the execution of the contractual relationship with 
Tecniplast Group and only if necessary for the purpose 
of the execution of the contract that may be in place 
with the Data Controller (e.g. Customer data). In this 
case, the condition set forth in Article 49 par. 1 letter B 
and C of the GDPR, consisting of the execution of the 
contractual relationship, is met. The updated list of 
countries with data protection regulations assessed as 
adequate by the European Commission can be 
consultable on the official website of the Italian Data 
Protection Authority at the following link 
https://www.garanteprivacy.it/temi/trasferimento-di-
dati-all-estero 
While the list of countries to which its specific data 
may be transferred can be requested from the Data 
Controller. Extra-EU transfers will take place only if the 
conditions set forth in Article 49 of the GDPR are met. 
DATA STORAGE - Your data will be kept for the period 
strictly necessary for the fulfillment of the purposes 
described and for the possible exercise of the Data 
Controller's right of defense.  
Retention of the data referred to in this notice may 
take place for a period longer than the above, will only 
take place in the event that offenses have occurred 
and/or investigations by the Judicial or Police 
Authorities are underway. Data collected for 
promotional purposes, subject to the consent of the 
data subject, may be processed for up to two years 
from the collection of consent, thereafter in the event 
that consent is not reiterated by the data subject, the 
data must be deleted.  
The data collected to verify satisfaction with the 
services received which are no longer necessary will 
not be subject to further and/or different use. 
Data processed for defensive purposes may be 
retained until the end of the period of prescription of 
the right or, in the case of activation of litigation, until 
the persistence of an interest in preservation. 
DATA SUBJECT’S RIGHTS - At any time you may 
contact the Data Controller at privacy@tecniplast.it – 
privacy@iwtsrl.it to exercise your rights of access, 
rectification, deletion, portability of data, opposition 
to processing, restriction of processing and the other 
rights set forth in Articles 15 et seq. of the European 
Regulation. You may view the updated list of Data 
Processors by making a request to the above email or 
at the Controller's office. In addition, you may file a 
complaint, pursuant to Article 77 GDPR, if you believe 
there has been a violation of your personal data, 
before the Privacy Authority in Rome 
www.garanteprivacy.it. 
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